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 לכבוד
 ועדת מכרזים

 
  ספק יחידכ מידע תקשורתי עם חברת יפעת 1212בשנת שקול התקשרות בקשה להנדון: 

בית הנשיא נדרש להתקשרות עם חברה מקצועית לאיסוף, ניטור ואספקת מידע מכלל אמצעי 
חברת "יפעת מידע תקשורתי בע"מ" התקשורת בישראל ובעולם. מבדיקה מקיפה שנערכה עולה כי 

היא הספק היחיד המסוגל לספק מענה שלם, מדויק ובזמן אמת לצרכים הייחודיים של בית הנשיא, 
. לאור זאת, נבקש לאשר התקשרות 2223–( לתקנות חובת המכרזים, תשנ"ג12)3בהתאם לתקנה 

 .1212עימה כספק יחיד לשנת 

לאספקת שירותי  22-1212כש בנושא מרכז מרכזי בקשתנו מוגשת לאחר בחינת הודעת מנהל הר
,  ומשמצאנו שאין מענה אחר בהתאם להודעה 1212ביולי  21ניטור ברשת האינטרנט מתאריך 

 לצורך המבוקש.

כפי שפורסמה במסגרת הנימוקים מטה נבחנו בהתאם לעבודה המקיפה שנעשתה ע״י מנהל הרכש 
 ההודעה הנ״ל.

 צרכים ייחודיים של בית הנשיאיכולות ניטור מתקדמות העונות ל .2

במערכות מחשוב מתקדמות ובמנגנוני בינה מלאכותית המאפשרים  מחזיקהחברת "יפעת" 
לרבות התייחסות לתכנים הנוגעים לעמדות פוליטיות, אידיאולוגיות  ,ניטור פרסונלי מדויק

קב אחר כל . יכולת זו חיונית עבור בית הנשיא, שכן היא מאפשרת זיהוי ומעשונות תשויויורג
לרבות בניואנסים, בהקשרים רגישים ובשיח  -התבטאות רלוונטית בעניינו של נשיא המדינה 

 .ציבורי מהיר ומשתנה
 

  ליםייחוס תמלו . 2

לרבות ציון שמות,  ו,ל"יפעת" היכולת הבלעדית לבצע תמלול מלא ומדויק המיוחס לדובר עצמ
וק, והוא חיוני לצורך הערכת השפעה תפקידים והקשרים. זיהוי זה אינו שירות בסיסי בש

 .לנשיא המדינה יםאימות מידע, הקשורניטור ומדויקת, לביצוע מעקב 
 

 צורך בצוות אנושי מקצועי וזמין באופן שוטף  .3

המסוגל להפעיל שיקול דעת מקצועי   ,1/41המענה הנדרש לבית הנשיא מחייב צוות אנושי זמין 
. "יפעת" מחזיקה מערך קשות מזדמנות במהלך היוםבבניתוח תכנים, בהצלבת מידע ובטיפול ב

 .בעבודה מסוג זההזמינים למענה, ובעלי ניסיון  של אנשי צוותקבוע 
 

 ליווי יומיומי אינטנסיבי בהיקף רחב וברגישות גבוהה . 4

הכוללים סינון, תיעדוף  ,העבודה מול בית הנשיא דורשת ניטור וליווי שוטף בעצימות גבוהה
וניתוח של מאות פריטי תוכן ביום מכלל המדיות. כל מילה שנאמרת או נכתבת בעניינו של נשיא 
המדינה יכולה לשאת משמעות ציבורית, דיפלומטית או מדינתית. לפיכך נדרש גוף בעל מומחיות 

 .ומדויקייחודית בהבנת המשמעויות, בהצפת המידע הקריטי ובהצגתו באופן בהיר 
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 ל כלל פלטפורמות התקשורת והסכמי זכויות יוצריםכיסוי כולל ש . 5

פריסה מלאה על כלל פלטפורמות התקשורת בישראל: טלוויזיה, רדיו, אתרי חדשות,  ת״ל"יפע
רשתות חברתיות, עיתונות מודפסת והמגזר הדיגיטלי. בנוסף, ל"יפעת" קיימים הסכמים חתומים 

וש בתמונות ובקטעי עיתונות )כתבות מול מו"לים וגורמי מדיה המאפשרים העברת תכנים, שימ
 .יכולת זו אינה קיימת אצל ספקים אחריםמבדיקה שערכנו בעבר, גזורות, קבצי מקור וכדומה(. 

 

 ארכיון תקשורתי רחב   .6

המאפשר חיפוש  ,םליפעת מאגר ייחודי הכולל אלפי מקורות עיתונות מודפסת לאורך שני
יתרון זה אינו קיים אצל ספקים המתבססים על רטרואקטיבי, השוואת מגמות וניתוח היסטורי. 

 .ניטור בזמן אמת בלבד או על דאטה דיגיטלית עכשווית

 

 כיסוי מלא של מדיה מסורתית ודיגטלית   .7

יפעת היא מהגופים הבודדים בשוק המספקים ניטור מלא ומשולב של מדיה מסורתית לצד מדיה 
המסורתית והן את הזירות הדיגיטליות  היכולת לנטר באופן משולב הן את התקשורת. דיגיטלית 

 .מהווה יתרון מהותי בניתוח השיח הציבורי ובהבנת תמונת המציאות התקשורתית במלואה
 

 העברת מידע למספר בלתי מוגבל של נמענים בבית הנשיא .8

בהמשך לנוהל העבודה עד כה, "יפעת" מאפשרת שליחת הדיווחים והלקטים למספר בלתי מוגבל 
הנשיא, ללא מגבלת תשתית, באופן התואם את היקף הצוותים הנדרשים לעבוד  של נמענים בבית

 .עם החומר בזמן אמת

 

 םסיכו
ובשל העובדה כי "יפעת" היא הגוף , על בסיס כלל השיקולים המקצועיים, הטכנולוגיים והתפעוליים

אשר נבקש ל -היחיד המסוגל לספק מענה מותאם, מקיף ורגיש לצרכי התקשורת של בית הנשיא 
 .1212התקשרות עם "יפעת מידע תקשורתי בע"מ" כספק יחיד לשנת 

 

 

 בברכה,

 חגי אורן

 בית הנשיא דובר


